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educativos para adultos

Resumo

O objetivo deste estudo foi avaliar o desempenho que o enfermeiro docentede enfermagem atribui a si nas competéncias
para administrar programas educativos para adultos. Métodos: Estudo descritivo, comparativo, transversal e quantitativo,
desenvolvido com 226 docentes enfermeiros de cursos de graduagdo em enfermagem paulistanos. Os dados foram colhidos
com escala de Likert, langados em planilha Excel® e analisados por estatistica descritiva e testes ndo paramétricos de Wilcoxon
e Friedman. Resultados: A populagéo tinha predominantemente entre 46 e 55 anos (87/38,49%), eram mulheres (198/87,61) e
mestres (180/79,65%). Os professores consideraram-se distantes das competéncias que almejavam alcangar, como administrar
programas, o que requer dominio de politicas, orcamentos e marketing, o rol de mais baixo desempenho em comparagdo aos
demais. Conclusao: Administrar programas educativos para adultos ainda é algo pouco explorado e pouco experenciado por
esses docentes.

Palavras-chave: Enfermagem; Educagéo superior; Docentes de Enfermagem; Modelos educacionais; Competéncia profissional.

ABSTRACT

Objective: To evaluate the performance that nurses, nursing teachers, assigns itself the competencies to administer educational
programs for adults. Methods: Descriptive study, comparative, transversal and quantitative, developed with 226 nurses teachers
of undergraduate courses in nursing relating to the state of Sao Paulo. Data were collected with Likert scale, launched in Excel®
spreadsheet and analyzed by descriptive statistics and nonparametric tests of Wilcoxon and Friedman. Results: The population
was predominantly between 46-55 years (87/38,49%) were women (198/87, 61) and masters (180/79, 65%). Teachers considered
themselves distant from competencies which hoped to achieve, how to manage programs, what requires domain policies, budgets
and marketing was the list of lower performance compared to others. Conclusion: Administer educational programs for adults
is still something unexplored and little experienced by these teachers.

Keywords: Nursing; Education, Higher; Faculty, Nursing; Models, Educational; Professional Competence.

RESUMEN

Objetivo: Evaluar el desempefio que el enfermero docente atribuye a si en las competencias para administrar los programas de
educacion para adultos. Métodos: Estudio descriptivo, comparativo, transversal ycuantitativo, llevado a cabo con 226 profesores
enfermeros de cursos de graduacion en enfermeria de Sdo Paulo. Los datos fueron recogidos mediante una escala tipo Likert,
introducido en la hoja de célculo Excel® y analizados mediante estadistica descriptiva y pruebas no paramétricas de Wilcoxon
y Friedman. Resultados: La poblacién tenia predominantemente entre 46-55 afios (87/38, el 49%) eran mujeres (198/87, 61)
y maestros (180/79, el 65%). Los profesores se consideraron lejos de las competencias que pretendian lograr, como gestionar
los programas, lo que requiere el dominio de las politicas, presupuestos y marketing, que fue la lista de menor rendimiento en
comparacion a los demas. Conclusion: Administrar programas educativos para los adultos es todavia algo poco inexplorado
por estos maestros.

Palabras-clave: Enfermeria; Educacion Superior; Docentes de Enfermeria; Modelos Educacionales; Competencia Profesional.
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INTRODUCAO

O processo de educagdo de adultos sempre esteve
articulado as transformagdes sociais, a evolugdo do homem, a
percepcédo que este tem sobre si e de seu amadurecimento. A
Andragogia € uma teoria que surgiu nesse contexto; esse termo
consagrou-se em 1968, quando Malcom Shepherd Knowles
passou a utiliza-lo para nomear a teoria e a pratica da educagao
de adultos'?.

Nos paises latino-americanos, o uso da Andragogia
iniciou-se com o projeto da Fundagéo W. K. Kellogg, denominado
"Uma Nova Iniciativa na Formagao dos Profissionais de Saude:
Unido com a Comunidade - UNI", que estimulou o intercambiode
metodologias de ensino entre paises latino-americanos, a partir
da década de 19903, abrangendo cursos de enfermagem.
Pesquisas sobre a andragogia na saude e na enfermagem
demonstraram que se trata de um tema impactante e que devera
se manter em destaque no futuro*s.

Em 1981, Knowles publicou um instrumento denominado
"Escala de Classificagao Autodiagnostica para a Educacgéao
de Adultos", com base em trés categorias de competéncias
que o professor deveria desenvolver para atuar com adultos:
a de facilitador da aprendizagem, a de desenvolvedor e a
de administrador de programas educativos para adultos?
(Figura 1). No presente texto, sera abordada a competéncia
dos professores para administrar programas educativos
para adultos.

Figura 1. Mapa conceitual sobre as competéncias para educagdo de adultos,
segundo Knowles
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Fonte: Draganov PB. Avaliagdo das Competéncias Andragdgicas dos Enfermei-
ros Docentes do Curso de Graduagdo em Enfermagem do Municipio de Sdo
Paulo [dissertagdo]. Sdo Paulo, Universidade Federal de Sdo Paulo, Escola de
Enfermagem, 2011. 117 p.

A categoria de competéncias dos professores para admi-
nistrar programas educativos para adultos envolve compreender
o desenvolvimento e manutengéo organizacional, e a a admi-
nistracdo de programas. Programas educativos para adultos,
por sua vez, compreendem a provisédo de procedimentos e
recursos para facilitar que aprendizes adquiram competéncias’.
Cada categoria se subdivide em habilidades, as quais seréo
comentadas a seguir.

Na dimensao de compreender o desenvolvimento e manu-
tencéo organizacional, o educador de adultos deve descrever
e aplicar teorias e usar constatagdes de pesquisas sobre

comportamento, gerenciamento e renovagao organizacional.
A formulacdo de politicas internas que transmitam definicdo
da missao, filosofia social, compromisso educacional de orga-
nizacdes e a avaliagcdo da eficacia organizacional, bem como
a condugdo dos processos continuados de autorrenovagéo
também s&o habilidades requeridas nessa area. A missao deve
ser descrita com clareza e conviccao, e a filosofia deve ser com-
prometida com o valor, crescimento humano e autorrealizagao?.

Ainda nessa area, as decisdes administrativas devem
ser compartilhadas e descentralizadas, sendo conveniente a
formacao de comités, conselhos e forgas-tarefa. Para selecionar,
supervisionar, treinar e avaliar a performance da equipe, Knowles
sugere que se deve considerar o entusiasmo para ensinar, o
sucesso na area em que se atua, a capacidade para aprender, a
personalidade amistosa, humilde e bem humorada, a lideranca,
e criatividade para criar métodos, técnicas e materiais. Deve-se,
entdo, adapta-los as diversidades e dominaras diferencas entre
adultos e criangas, expressando interesse em trabalhar com a
educagéao dos primeiros'2. Por fim, saber analisar e interpretar
as legislagdes que afetam a educacgéo de adultos, descrever
politicas e praticas financeiras na area de educagéo de adultos
e usa-las como guias de referéncia para estabelecer as proprias
politicas e praticas sdo competéncias essenciais ao gestor de
servigos de educagéao de adultos?.

Outra dimens&o nessa area envolve a compreensdo da
administracdo de programas de educacao de adultos, que
inclui o desenho, a aplica¢do e o monitoramento de programas
financeiros, inclusive aqueles com orgamentos limitados; ou
seja, os limites orcamentérios devem ser claros e detalhados,
passiveis de financiamentos externos, e os administradores de-
vem ser capacitados para obter outras fontes de renda?. Manejar
abordagens modernas de educagéo de adultos e influenciar
mudancas politicas sdo fundamentais ao administrador, que deve
focar a manutencgao e o desenvolvimento individual, processual e
organizacional. Para tanto, ele também deve ter habilidades em
marketing educacional (promogdes e estratégias publicitarias,
patrocinios e fontes de financiamentos). Nessa dimenséo, tam-
bém é fundamental compartilhar ideias e descentralizar o poder,
garantindo, assim, a heterogeneidade de visbes que facilitem a
obtengao de melhores resultados'2.

Diante do exposto, questiona-se: o enfermeiro docente de
escolas de nivel superior paulistanas domina a competéncia
necessaria para administrar programas educativos para adultos
na perspectiva andragogica?

Vale ressaltar que o indice de crescimento de escolas de
formacgé&o de enfermeiros no Brasil aumentou consideravelmente
desde 19916, Conforme dados do Ministério da Educacgéao
(MEC)?, de 1991 a 2010, em Sao Paulo, houve crescimento
de 645,28% no numero de cursos e, como consequéncia,
0 numero de docentes aumentou para atender a demanda.
Questiona-se se esse aumento subito foi suficiente para
estimular esses docentes a se formarem com todo o elenco das
competéncias necessarias para educar adultos, na graduagéo
em enfermagem, de acordo com as diretrizes curriculares do
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curso de graduacgéao de enfermagems®, o que também pode ter
impulsionado a busca pela formagéo docente.

A estrutura das escolas também é uma preocupagéo, uma
vez que os dados do MEC, com relagdo ao Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade), permitiu observar que
hé problemas na formacédo de enfermeiros, visto que a média
geral da Enfermagem (31,9%) foi inferior a média geral da Saude
(32,3%), em 20047,

O comportamento do Enade’ de 2007 foi semelhante ao
de 2004: o resultado geral mostrou que o rendimento médio
geral ficou abaixo do desejado, indicando situag¢do preocupante
e necessidade de reflexdo sobre a efetividade das praticas
educativas. As notas do Enade objetivam refletir o desempenho
dos estudantes e o grau de dominio das diversas competéncias,
saberes e conteudos previstos nas Diretrizes Curriculares
Nacionais®. Notas baixas podem indicar formag&o profissional
de enfermeiros aquém das recomendagdes do MEC e das
competéncias necessarias para atuar profissionalmente. Mais
tarde, essa formacao certamente ira se refletir negativamente no
desempenho dos processos de trabalho do enfermeiro, sendo
que sua formacéo sé pode se dar, com qualidade, em escolas
que tenham essa preocupagao.

Escolas que promovem boa formagao séo representadas por
pessoas que desejam ensinar (docentes) e outras que desejam
aprender (alunos); por esse motivo, olhar para o professor
e para as competéncias que este deve deter, no contexto
atual, é tdo importante. Bons enfermeiros séo formados por
docentes competentes, no caso, que detenham, entre outras,
as competéncias para desenvolver programas educativos para
a aprendizagem de adultos.

Por fim, ressalta-se que ha na literatura brasileira poucos
estudos que abordem competéncias de professores para de-
senvolver programas educativos para a educagéo de adultos. Na
Enfermagem, n&o ha estudos que mensurem as competéncias
de professores enfermeiros que atuam na graduacgéo de en-
fermagem na perspectiva andragégica, com esse foco. Assim,
justifica-se a realizacdo da presente pesquisa, cujos objetivos
sdo: 1) Caracterizar a populagéo de enfermeiros docentes de
enfermagem que atuavam em cursos presenciais de gradua-
¢do em enfermagem no municipio de S&o Paulo em 2010; 2)
Identificar como o enfermeiro docente de enfermagem avaliou
as suas competéncias para administrar programas educativos
para adultos e quais considerava ideal ter.

METODO

Estudo descritivo e comparativo, transversal, com abordagem
quantitativa, que foi desenvolvido junto aos cursos de Graduagéo
em Enfermagem presenciais, autorizados e funcionantes no
municipio de S&o Paulo em 2010. Segundo dados do MEC?, nesse
ano havia 27 cursos nessa condicdo. Concordaram em participar
do presente estudo 20 dessas instituicdes de ensino superior.

A populagao do estudo compreendeu enfermeiros pro-
fessores de cursos de graduagéo presenciais em Enfermagem que
estavam localizados e funcionando no municipio de Sdo Paulo
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que tivessem, no minimo, um curso de graduagéo presencial
em Enfermagem com pelo menos dois anos de funcionamento,
estivessem em atividade e autorizassem, por meio de seus
diretores/coordenadores, a abordagem do corpo docente. Os
docentes que compuseram a populagéo assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ndo estavam afasta-
dos de suas atividades e exerciam a atividade docente, no nivel
superior, por um periodo superior a seis meses.

O contato com o corpo docentepartiu da informacéao
fornecida pelos coordenadores dos cursos, sobre 0 numero
total de docentes, somando 653 sujeitos. Foram distribuidos
653 questionarios e retornaram 226 (34,61%) instrumentos
respondidos e com TCLE assinados.

O instrumento de coleta de dados foi composto de duas par-
tes: dados de caracterizagéo da populacédo e escala de medida
tipo Likert, sobre competéncias para o papel do educador/instrutor
de adultos. A escala utilizada foi proposta e testada por Malcom
Shepherd Knowles, e a permissao de seu uso é garantida sem
limitagbes'. Denominado "Escala de Classificacdo Autodiagnos-
tica de Competéncias para o Papel do Educador de Adultos", o
instrumento compde-sede trés agrupamentos de competéncias
que somam 54 asser¢des. O agrupamento para desenvolver
programas educativos para adultos compde-se dos dominios:
| - compreenséo do planejamento do processo com quatro
habilidades e Il - planejamento e aplicagéo de programas, com
cinco habilidades.

A cada descri¢éo de habilidades correspondia uma escala
de medida de seis gradacbes, em que o docente sujeito da
pesquisa anotou, utilizando a letra "A", o ponto em que avaliava
se encontrar atualmente, e com a letra "D", onde desejava estar.
Tratou-se de uma autoavaliacdo sobre as competéncias atuais e
desejadas do professor, para desenvolver programas educativos.

A coleta de dados iniciou-se em junho de 2010, apds a
obtencado da autorizagdo dos diretores/coordenadores dos
cursos e mediante a assinatura do TCLE, pelos docentes, e
encerrou-se em fevereiro de 2011.

As informagdes foram coletadas por meio do instrumento
descrito e transcritas para um banco de dados construido com a
ferramenta Excel®, composto por 119 colunas, com os dados de
caracterizacdo da populacéo e resultados da escala. Depois de
preenchido o banco, os dados da planilha foram transportados
para software para tratamento estatistico denominado Minitab®
versao 16. No presente texto, apenas os dados de caracterizagéo
da populagéo e a parte da escala referente as competéncias em
foco foram relatados. Os demais podem ser aferidos na obra de
Draganov'.

A anadlise dos dados de caracterizagdo da populagéo do
estudo empregou estatistica descritiva - frequéncia simples
(numero absoluto) e relativa (porcentagem), medidas de ten-
déncia central e de variabilidade, ou seja, média, mediana,
desvio-padrao, valor minimo e maximo.

Os dados da Escala de Avaliagdo Autodiagnostica para o
Papel de Educador de Adultos foram tratados em trés etapas,
com foco na administragcdo de programas educativos: 1) Os
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niveis atual e desejado dos docentes enfermeiros para cada
habilidade que compde um dominio da competéncia em foco, 2)
Os niveis atual e desejado dos docentes enfermeiros para cada
um dos dominios da competéncia em foco e 3) Os niveis atual
e desejado dos docentes enfermeiros de todos os dominios de
uma vez. Assim, cada linha da escala foi tratada separadamente,
utilizando estatistica descritiva - soma, proporcao (%), média,
desvio-padrdo, minimo, mediana e maximo, e, apds, para
a comparagao entre o0s niveis de competéncia atual ("A") e
desejado ("D"), utilizou-se o teste ndo paramétrico de Wilcoxon
para a primeira e segunda etapa, e Friedman para a terceira. O
indice de significancia, que determinou se o grau de diferenga
entre elas era ou ndo relevante, foi considerado para os valores
de p < 0,05 ou 5%.

O projeto obedeceu a Resolugdo 196/96 do Conselho
Nacional de Saude do Ministério da Saude (MS), de 1996,
e foisubmetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP),
sendo aprovado sob o nimero 1620/10.

Por fim, os dados que resultaram da andlise descrita foram
confrontados com a literatura cientifica sobre o assunto para
discusséo dos resultados.

RESULTADOS

Os professores tinham entre 27 e 67 anos, sendo que 119
(52,65%) tinham entre 41 a 55 anos e eram, na maioria, 198
(87,61%), do sexo feminino. Uma boa parte, 158 (69,91%),
trabalhava de 31 a 40 horas semanais e tinha de seis a 10 anos
de docéncia. 176 (77,88%) atuavam em disciplinas tedricas e
praticas; 122 (53,98%) se formaram em escola publica, 201
(88,94%) fizeram especializacao, principalmente em Educacao,
Administracao e Saude Materno-infantil, 180 (79,65%) fizeram
mestrado, principalmente em Enfermagem em Saude do Adulto
e também em Administragcéo, 77 (34,07%) professores eram
doutores, principalmente em Enfermagem, apenas trés (1,33%)
declararam serem livres-docentes e 28 (12,39%) cursaram outra
graduacéo. Esses dados podem ser apreciados nas Tabelas 1 e 2.

Os resultados (Figura 2) permitiram observar que, com relacao
a competéncia de administrador, no dominio "compreenséo
do desenvolvimento e manutengéo organizacional” (I), a maior
habilidade e também o maior desejo de desenvolver-se foi
para avaliar a performance da equipe (média A = 3,16 e média
D = 4,69), e a menor habilidade, e também o menor desejo,
foi para descrever politicas e praticas financeiras na area de
educacao de adultos e usa-las como guias de referéncia para
estabelecer as proprias politicas e praticas (média A =2,16 e
média D = 4,36). Com relagdo ao dominio compreensao da
administragéo de programas (1), a menor habilidade e também
o0 menor desejo esteve em planejar e utilizar promocgdes,
publicidades e estratégias de relagées publicas de maneira
adequada e eficaz (média A = 2,14 e média D = 4,26). A maior
habilidade, e também o maior desejo, foi para "desenhar e aplicar
programas dentro de uma estrutura de orcamento limitado"
(média A =2,71 e média D = 4,53).

Tabela 1. Docentes enfermeiros segundo variaveis socio-
demograficas, tempo de atuacgdo, carga hordria e tipo de
disciplina que ministra. Sdo Paulo, Brasil. 2011

Variavel (:;::;‘ f;;ig) Percentual (%)
Faixa etaria

41 a 55 anos 119 52,65
Sexo

Feminino 198 87,61
Carga hordria e tempo de docéncia

il) :::shmas/ 62 158 69,91
Tipo de disciplina

Tedrica e pratica 176 77,88

Tabela 2. Docentes enfermeiros segundo formacdo e
educacdo permanente. Sdo Paulo, Brasil. 2011

Frequéncia

Variavel (total = 226) Percentual (%)
Formacao

Escola publica 122 53,98
Escola privada 101 44,69
N&o informado 3 1,33
PG lato sensu 201 88,94
PG stricto sensu

Mestrado 180 79,65
Doutorado 77 34,07
Livre-docéncia 3 1,33
Outras graduagGes

Sim 28 12,39

A relacdo entre as questdes de cada dominio permitiu
identificar, pelarelacao entre média e mediana de cada um, que
os docentes estavam aquém do que desejavam alcancar (indice
de significancia 0,0000), concentrando as respostas na escala
Likert em trés para atual e cinco para desejado.

O indice de significancia na comparacao entre os dois
dominios demonstrou que houve relevancia na relagéo entre
os dominios da competéncia de administrador de programas
educativos para adultos.

DISCUSSAO

Caracterizacéo da populacao

Trata-se predominantemente de uma populag¢éo feminina,
de meia-idade, com pds-graduagéo, que atua em regime de
aproximadamente 40 horas semanais e que ministra disciplinas
tedricas e praticas. A Enfermagem apresenta predominancia
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Figura 2. Resultados sobre a competéncia Administrador, relagdo entre dominios,
nivel atual e desejado para educagdo de adultos, segundo os docentes enfermeiros

que atuam na graduagdo em enfermagem no municipio de Sdo Paulo, 2011
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de mulheres,e era esperado que os professores dessa area
fossem desse sexo. O fato de boa parte ser de meia-idade pode
relacionar-se a necessidade da docéncia de nivel superior de
requerer experiéncia profissional pratica prévia e exigéncia de
pds-graduagao para ingresso nessa carreira. Embora nem todos
0s egressos de escolas publicas busquem a carreira docente,
terem se formado nessas escolas pode ter oferecido mais
oportunidades de desenvolvimento em pesquisa do que para os
que se graduaram em escolas particulares,onde nem sempre ha
tradicdo em pesquisa e pdés-graduacgédo. A quantidade de horas
semanais corresponde a jornada de trabalho da maioria dos
trabalhadores brasileiros e atende aos requisitos legais.

Os resultados dos dados sobre a titulagdo dos sujeitos dessa
pesquisa apresentaram compatibilidade com a prescricaoda
Lei das Diretrizes e Bases da Educagao Nacional n®9394/96 e o
Decreto n®2.207/978.Isso posto, entende-se que os professores
sdo legalmente qualificados para o exercicio da docéncia, pois
atendem aos requisitos exigidos de formacédo. Nesse contexto,
oque qualifica o professor para o exercicio da docéncia é
a pos-graduacdo stricto sensu e, nesse aspecto, 0 mundo
académico revela o valor maior que da as atividades de pesquisa,
em comparac¢ao com as atividades de ensino.

E importante ressaltar que o preparo para o exercicio da
docéncia envolve competéncias diferentes do preparo para o
desenvolvimento da atividade de pesquisa e que essa atividade
€ mais valorizada na cultura universitaria. Assim pensando,
pode-se imaginar que o professor em foco tenha seguido
modelos profissionais de docentes de sua histéria pessoal, isto
é, tenha como base as experiéncias que vivenciou ao longo de
sua formacéo estudantil e que, porisso, valorize mais a pesquisa
e ndo busque ainovagao no ensino, pois sao raros os professores
que vivenciaram, como alunos, experiéncias inovadoras de
ensino-aprendizagem?".

Quanto as competéncias para desenvolver programas de
educagao de adultos, para todos os dominios, a maior parte dos
professores declarou desempenho moderado e desejo maximo
de desenvolver-se. A seguir sera discutido cada dominio.
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Competéncias para administrar programas de
educacao de adultos

Compreensao do desenvolvimento e manutencdo
organizacional

Esse dominio reune dez habilidades. A maioria dos profes-
sores declarou desempenho atual moderado e desejo maximo
para descrever e aplicar teorias comportamentais, gerenciais e
de renovagéo organizacional, formular filosofia administrativa
e adapta-la a varias situagdes, formular politicas que definam
claramente a missao, filosofia e compromisso educacional,
avaliar a eficacia organizacional e guiar processos continuados
e de autorrenovacgéo, planejar com outros, compartilhar respon-
sabilidades e tomada de decis&o, selecionar, supervisionar e
oferecer treinamentos, avaliar a performance da equipe, analisar
e interpretar legislacdes sobre educacéo de adultos, descrever e
usar politicas e praticas financeiras e executar papel de agente
de mudanga.

Grande parte dos sujeitos da presente pesquisa fez
pds-graduacgdo (lato e stricto sensu) em administracdo, e era
esperado que dominassem os temas gerenciais; no entanto, a
maioria declarou ter dominio apenas moderado de habilidades
administrativas aplicadas a docéncia.

A administrag@o de programas de ensino é diferente da
administracdo da assisténcia e de servicos de enfermagem,
estes ultimos, inclusive, sdo trabalhados na formagéo. A
administra¢@o de programas educativos é um trabalho complexo
e que contém assuntos que ndo sdo abordados regularmente
na formacdo de mestres e doutores. Além disso, o professor
ndo compartilha da mesma autonomia que um enfermeiro no
exercicio dos processos de trabalho assistir e gerenciar. Assim,
administrar programas educativos ¢ um tema pouco comum tanto
nas disciplinas da pés-graduagéo como na pratica profissional
de professores. Talvez esse seja o motivo de os professores
declarem moderado dominio desse agrupamento de habilidades,
mesmo grande parte tendo formag¢@o em administragéo.

O agrupamento de competéncias para compreender o de-
senvolvimento e manuteng&o organizacional prevé habilidades
com teorias comportamentais, gerenciais e de renovagéo orga-
nizacional. Sobre essa competéncia, a literatura'? traz algumas
contribui¢cdes importantes, quando afirma que grande parte dos
professores de adultos focam as habilidades interpessoais, sem
ser culturalmente sensiveis e psicologicamente conscientes.
Programas de desenvolvimento de professores deveriam
compor-se de médulos para desenvolvimento de autoconceito,
manejo de habilidades psicoldgicas, para que o professor possa
compreender o aluno e estimular que ele descubra suas poten-
cialidades e desenvolva competéncias. A formagéo de grupos de
adaptacéo as mudangas que trabalhem com treinamentos sobre
novos processos de ensino e aprendizagem também é muito
importante. Os grupos sdo ainda fundamentais para compartilhar
experiéncias'. O administrador deve prever o desenvolvimento
dessas habilidades no grupo de docentes que compde seu
quadro de colaboradores e, para conhecer 0 sucesso dessa me-
dida com esse grupo, deve avaliar os processos de intervencao.
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A administracdo de programas educativos também
deve contemplar a autoavaliacdo e avaliacdo do sucesso
no cumprimento de metas, bem como dos estilos de ensino
utilizados pelos professores, considerando o envolvimento do
corpo docente nas propostas de aperfeicoamento.

A interpretacéo e aplicagdo das politicas de educacao é
outro requisito para o administrador. Assim, os administradores
de processos de ensino devem estabelecer ligacdes claras entre
as disposicdes legais para atuagéo e exercicio profissional e o
programa de ensino, pois isso ird aumentar as possibilidades de
sucesso do programa, por estreitar as relagdes entre o ensino
da pratica com a realidade dos servigos de enfermagem™.
Ressalta-se que n&o basta conhecer, é necessario saber
interpretar e aplicar as legisla¢des que influenciam as praticas
educativas e de saude, esta ultima no caso do ensino na
Enfermagem.

A sociedade estd em constante mudanca e adaptar-se
a dindmica social previne o obsoleto e mantém a instituicéo
competitiva no mercado. Os administradores de programas de
ensino devem estar preparados e ser habeis com mudancgas
na enfermagem. O contexto de saude envolve transformagdes
e adaptagbes constantes, decorrendo de questdes tais
como crescimento demografico, maior expectativa de vida e
envelhecimento da populagéo, doencgas infectocontagiosas,
envolvimento crescente com drogas e, por outro lado, uma
populacdo cada vez mais consciente sobre temas de saude, a
deficiéncia dos sistemas de atendimento em saude, atecnologia e
o0s avancos da ciéncia nesse campo. O aumento da intensidade
e complexidade do atendimento, por enfermeiros, exige
programas de formac¢ao que comportem o preparo do aprendiz
para adaptar-se e para gerenciar as mudangas sociais'™. O
administrador deve ter consciéncia dessa realidade e ter
habilidades para infundir essa transformag¢ao nos desenhos
dos curriculos.

O administrador de programas de ensino, nesse contexto,
deve administrar programas que desenvolvam conhecimentos,
habilidades e atitudes articulados ao contexto social, ou seja, que
se transformem de acordo com a demanda de aprendizagem.
Isso significa formar enfermeiros competentes que se adaptem
continuamente. A realidade social, hoje, ndo comporta enfer-
meiros formados com enfoque tecnicista. Enfermeiros devem
ser formados para aprender a aprender, 0 que implica entregar
poder ao aluno, ou seja, estimular a autodire¢éo e processos
de reflexdo. O professor assume, nessa realidade, o papel de
facilitador e consultor, denominado hoje como tutor ou preceptor,
desenvolvendo agbes de ensino, aconselhamento e apoio’. O
administrador de programas deve ter essa visao e traduzi-la para
o curriculo do curso e para os professores.

Compreensao da administracao de programas

Esse dominio reune seis competéncias e, nesse caso,
teve resultado diferente dos anteriores, ja que a maioria dos
professores declarou baixo dominio atual e desejo maximo
nas tarefas para elaborar e monitorar planos e procedimentos

financeiros, traduzir, de forma persuasiva, abordagens
modernas de treinamento e elaboracdo de politicas, planejar
e utilizar promog¢des e publicidade adequadamente, preparar
propostas de patrocinios e identificar fontes de financiamento,
além de fazer uso de consultores.

Em apenas uma dimenséo, a populac¢do estudada declarou
ter dominio moderado: para a habilidade de desenhar e aplicar
programas com orcamentos limitados. A realidade da maior parte
das escolas, principalmente por serem na maioria particulares,
€ controlar rigidamente seus gastos. Além disso, a educag¢do em
enfermagem sofre influéncia das politicas publicas de saude e
educagéao, que envolvem o controle de recursos financeiros. O
estilo gerencial em enfermagem sofre processos de contragéo
e expansdo que estdo, muitas vezes, conectados a verbas
limitadas. No ensino de enfermagem isso néo é diferente. Essa
€ uma realidade tanto em escolas publicas quanto em escolas
particulares, e envolve tanto a administragao quanto o ensino™.
Talvez por esses fatos, os professores declararam dominar
moderadamente essa competéncia. As demais agdes sao pouco
desenvolvidas por professores em sua pratica profissional, pois
poucos assumem atividades administrativas e, além disso,
trata-se de conteudos que ndo sédo trabalhados na formagéo
de graduacéo e tampouco na pos-graduacao.

Comparacéao entre os dois dominios das competéncias
para administrar programas de educacao de adultos

Comparando os dominios das competéncias para
administrar programas de educagéo de adultos, observou-se
que o indice de significancia foi relevante. A habilidade de
menor énfase foi a de planejar e aplicar programas de ensino e
a maior énfase coube a compreensao de programas de ensino.
O desejo em desenvolver-se teve menor énfase no planejamento
e aplicagdo de programas de ensino e maior énfase para
acompreensao de programas de ensino.

Assim, os professores registraram que detinham e preten-
diam desenvolver a compreenséo das habilidades administra-
tivas mais do que aplica-las na pratica, isto porque talvez ndo
tivessem tido experiéncia nessa area e desejassem, inicialmen-
te, conhecer o assunto; embora grande parte tenha declarado
ter pds-graduagéo na area de administracao.

Um estudo'” constatou que grande parte dos profissionais
de saude nado detém experiéncia com a administracédo de
programas de ensino e também ndo demonstrousatisfagcdo com
esta area, voltando seus interesses para a pratica profissional.

Um dos caminhos para que educadores desenvolvam
competéncias para administrar programas é o envolvimento
com estes temas. Assim, o envolvimento com a formulagéo
e implementagdo de politicas melhorara a aquisicdo de
conhecimentos e habilidades e influenciara positivamente o
desenvolvimento profissional pessoal e da empresa, gerando
impactos imediatos no ambiente de trabalho. Uma experiéncia
nesse sentido mostrou que os profissionais envolvidos se
tornaram mais conscientes e responsaveis pelos processos de
gestéo e desenvolveram competéncias nessa area'”.
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Relacéo entre os trés agrupamentos de competéncias:
facilitador da aprendizagem, desenvolvedor e administrador
de programas

Os professores perceberam ter maior dominio para facilitar
a aprendizagem do que para administrar e desenvolver pro-
gramas educativos para adultos. O mesmo nao foi observado
para o desejo de desenvolver-se, ou seja, a diferenca entre
as competéncias desejadas nao foi significativa (p = 0,110),e,
assim, ficou patente que grande parte dos professores desejava
desenvolver-se no mais alto grau de todas as competéncias.

Na pedagogia tradicional e na cultura organizacional
das escolas de educacdo de adultos no Brasil, é frequente o
controle do processo educativo por meio de definicdo rigida de
conteudos disciplinares e apresentacgéo prévia de planos de aula
para a coordenagéo, entre outras situagdes. Esse fato tolhe a
criatividade e a autonomia do professor para intervir em situacoes
que envolvam alteragbes maiores no planejamento, como o
desenvolvimento e administracdo de programas educativos.
Poucos professores administradores tém experiéncia nesse
campo e, desses, poucos dao autonomia para que um grupo
de professores ou, menos ainda, para que um grupo de alunos
colaborem nesse trabalho.

O professor deve ir além da pratica conteudista, para atender
a demanda de formagéo de enfermeiros compativeis com os
requisitos sociais. Ele deve ampliar seus horizontes, buscando
habilidades com a facilitacao da aprendizagem, o desenvolvimento
e administracdo de programas educativos para adultos.

A necessidade de investir na formagéo de professores que
detenham, além de conhecimentos técnicos, também valores
éticos e politicos, esta fundamentada em questdes legais de
cumprimento das diretrizes curriculares emanadas da LDB,
além do compromisso de formar profissionais competentes e
cidaddos que possam contribuir para um mundo mais justo e
para o reconhecimento social da profissdo'®.

Os limites desse estudo devem ser considerados pelos leitores
e pesquisadores, visto que se trata se um trabalho realizado em
escolas e agrupamentos de professores caracteristicos da cidade de
S&o Paulo e que ndo cabem em outras realidades diferentes desta.

CONCLUSOES

O presente estudo avaliou as competéncias dos docentes
que atuavam em cursos de graduacédo de enfermagem
paulistanos, para desenvolver programas educativos para
adultos, por meio da Escala de Classificagdo Autodiagndstica
de Competéncias Andragdgicas para o Papel do Educador de
Adultos, desenvolvida por Knowles.

O instrumento demonstrou que é capaz de avaliar o perfil
dos professores com relagcdo as competéncias para atuar na
educacao de adultos e pode ser empregado em outros estudos.
E desejavel a realizacdo de outros estudos que pretendam
replicar essa pesquisa em outras realidades, pois podem dar um
panorama ampliado desta caracteristica, 0 que poderia contribuir
consideravelmente para os cursos de formagéao de professores,
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visto que ha poucos referenciais nessa area, que é carente e
necessita de avangos.

Os sujeitos do estudo eram predominantemente mulheres
maduras, formadas em escolas publicas, mestres, com jornada
de trabalho de 40 horas semanais, que atuavam entre 6 a 10
anos na docéncia, em disciplinas tedricas e praticas.

Com relagdo as competéncias para administrar programas
de educagdo de adultos, os professores afirmaram dominar
moderadamente e desejar desenvolver a compreenséo das
habilidades administrativas mais do que executa-las.

Em resumo, o grupo de docentes sinalizou, de maneira
geral, estar em nivel intermediario em compara¢do ao maximo
que desejava atingir dos agrupamentos de habilidades de
administrador de programas, ou seja, grande parte dos docentes
enfermeiros que atuavam na graduagdo em Enfermagem no
municipio de Sao Paulo em 2010 encontrava-se distante do ideal
de nivel maximo de competéncia que almejava. Assim, como esse
grupamento valoriza e influencia consideravelmente o sucesso
da aprendizagem na Enfermagem, sugere-se a intervengéo
nos processos de formacao e aperfeicoamento do professor de
enfermagem, nessas competéncias, para a melhoria do ensino.

A analise global dos resultados indicou ainda que, antes
que qualquer intervengéo que considere a Andragogia como
fundamento para a formacgéo de professores seja implementada,
h& que se mensurar o nivel atual de competéncias desses
individuos. Isso foi feito na presente pesquisa justamente porque
ndo ha, na Enfermagem, mensuragdes de competéncias na
perspectiva andragdgica proposta por Malcom Shepherd Knowles.

Considera-se, no entanto, que o estudo sera util para
facilitar o planejamento de programas para desenvolvimento
individual e institucional de professores e de instituicbes de
ensino estudadas, e para os administradores, com relagéo
as competéncias relevantes para aumentar a performance de
docentes e atender melhor os alunos.

REFERENCIAS

1. Knowles MS, Holton Ill, Swanson RA. Aprendizagem de resultados:
uma abordagem para aumentar a efetividade da educacgao corporativa.
Tradugao Sabine Alexandra Holler. Rio de Janeiro (RJ): Elsevier; 2009.

2. Henry GW. A History Analisys of the development of thinking in
the principal writings of Malcom Knowles School of Learning and
professional studies. Queensland(AUS): Queensland University of
Technology; 2009.

3. Machado JLM, Caldas AL, Bortoncello NMF. Uma nova iniciativa na
formagéao dos profissionais de saude. Interface - Comunicacéo, Saude
e Educagéo. 1997 ago;1(1):147-56.

4. Draganov PB, Friedlander MR, Sanna MC. Andragogia na saude: estudo
bibliométrico. Esc. Anna Nery. 2011 jan/mar;15(1):149-56.

5. Draganov PB, Carvalho AA, Sanna MC, Neves VR. Andragogia na
enfermagem: uma revisdo da literatura. Anais do 16° Seminario de
Pesquisa de Enfermagem. 2011 jun. 19-22. Campo Grande, Mato Grosso
do Sul, Brasil: ABENn; 2011 [citado 2011 set 15]. Disponivel em: http://www.
abeneventos.com.br/16senpe/senpe-trabalhos/files/0530.pdf.

6. Ministério da Educacao (BR) [internet]. Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagao Superior (Sinaes). Brasilia(DF): Ministério da Educacéo;
2011 [citado 2011 15 maio]. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/
superior-sinaes.

EscoLa ANNA NErY RevisTA DE ENFERMAGEM 18(1) Jan-Mar 2014

173



Avaliagéio das competéncias dos professores para administrar
Draganov PB, Sanna MC

10.

11.

. Ministério da Educacéo (BR) [internet]. Exame Nacional de Desempenho

de Estudantes (Enade). Brasilia(DF): Ministério da Educacéo; 2011
[citado 2011 15 maio]. Disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/enade.

. Resolugcdo CNE/CES, n°3, de 7 de novembro de 2001 (BR).

Institui diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagéo em
enfermagem [citado 2011 15 maio]. Disponivel em: http://portal.mec.
gov.br/cne/arquivos/pdf/CES03.pdf

. Ministério da Educacéo (BR). Instituicdes de Educacéo Superior e

Cursos Cadastrados. Brasilia(DF): Ministério da Educagédo; 1997
[citado 2011 15 maio]. Disponivel em: http://emec.mec.gov.br

Draganov PB. Avaliagdo das Competéncias Andragdgicas dos
Enfermeiros Docentes de Cursos de Graduacdo em Enfermagem
do Municipio de S&o Paulo. [dissertagdo]. Sao Paulo (SP): Escola de
Enfermagem, Universidade Federal de Sao Paulo; 2011.

Madison Area Technical College [internet]. Holmes C, Findlen RA.
Adult learning theories in process education. Madison: Madison Area
Technical College. [citado 2011 maio 15]. Disponivel em: http://cetl.
matcmadison.edu/efgb/2/2_1_2.htm.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Gilmartin J. Teachers' understanding of facilitation styles with student
nurses. Int J Nurs Stud. 2001 ago;38(4):481-8.

Nancy C. Introduction to health care education: a course for new
associate of science in nursing faculty. Teaching and Learning in
Nursing. 2007 oct;2(4):116-21.

Walshe A. A critical exploration of working together, learning
together - does it meet the learning needs of nurses? Nurse Educ
Today. 2003 oct;23(7):522-9.

Bhoyrub J, Hurley J, Neilson GR, Ramsay M, Smith M. Heutagogy: an
alternative practice based learning approach. Nurse Educ Pract. 2010
nov;10(6):322-6.

Carr G. Changes in nurse education: being a nurse teacher. Nurse
Educ. Today. 2007 feb,27(8):893-9.

Rassool GH, Oyefeso A. Predictors of course satisfaction and perceived
course impact of addiction nurses undertaking a postgraduate diploma
in addictive behaviour. Nurse Educ Today. 2007 apr;27(3):256-65.

Faria JIL, Casagrande LDR. A educacéo para o século XXl e a formacdo
do professor reflexivo na enfermagem. Rev. latino-am. enfermagem.
2004 set/out;12(5):821-7.

EscoLa ANNA NErY RevisTA DE ENFERMAGEM 18(1) Jan-Mar 2014

174



